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 Comune di Altissimo

Ambito Progetto - 1.4.1 Esperienza del Cittadino - Comuni - Aprile 2022 - Comune di Altissimo

RICHIESTA 00158288
Spett.le Amministrazione, 

a seguito delle procedure di controllo alcune verifiche di conformità del progetto
risultano non superate.  

Le difformità emerse durante i controlli del Pacchetto Cittadino Informato sono le
seguenti:

• Mancanza di schede servizio per i servizi digitali offerti dall'Ente anche tramite
portali diversi, relativi ai servizi digitali di ANPR e a quelli del SUAP

Si ricorda infatti che:

- E' stata appositamente anche pubblicata la faq che ricorda come https://
padigitale2026.gov.it/supporto/domande-frequenti/#05_misure/004-
measure-1-4-1/025_servizisuap

- Sono state pubblicate apposite risorse da cui poter attingere per questo, disponibili
qui: https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-comuni-docs/it/versione-
corrente/modello-sito-comunale/architettura-informazione.html#schede-per-i-
servizi-anpr-e-suap

Si evidenzia che gli errori sopra indicati riguardano un primo set di controlli effettuati e
non sono esaustivi di tutti i controlli previsti. Pertanto, prima di risottomettere il
progetto e di rischiare di incorrere in un nuovo esito parziale si raccomanda di non
limitarsi a risolvere gli errori riportati, e di coinvolgere il proprio fornitore in un
confronto attivo al fine di superare tutte le eventuali anomalie presenti nella soluzione
tecnologica presentata e nei contenuti pubblicati, sulla base delle linee guida per il
soggetto attuatore https://innovazione.gov.it/italia-digitale-2026/attuazione-
misure-pnrr/

Stato

DA COMPLETARE

Completare entro il
17/06/24
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 Comune di Altissimo

Ambito Progetto - 1.2 Abilitazione al cloud - Comuni - Aprile 2022 - Comune di Altissimo

RICHIESTA 00139113
Gentilissima dott.ssa Mingardi,

come da accordi telefonici, resto in attesa del contratto mancante.

Inoltre, al fine di confermare l’effettivo utilizzo del sistema SaaS è necessaria
una verifica 

sincrona che verrà condotta mediante video call, come descritto nell’Allegato 1
delle 

Linee guida per i Soggetti attuatori individuati tramite Avvisi Pubblici a lump sum

Accedendo al seguente link: https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/
19%3ameeting_Y2Q5MTM4MTItZDg0Zi00YWRhLTgwZmYtM2M1NDE3NmQ4MTBi%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%223e90938b-8b27-4762-
b4e8-006a8127a119%22%2c%22Oid%22%3a%22b408b926-ba07-4305-ad45-
f7615d354859%22%7d potrete partecipare alla videocall del 12/12/2023 alle
ore 15:00.

Per la registrazione vi saranno richieste le seguenti informazioni di contatto:

● Nome,

● Cognome, 

● Indirizzo e-mail dell’ente con cui verrà effettuata la videocall, 

● Nome dell’Ente,

● Numero di telefono di contatto.

Ad operazione confermata l’ente riceverà alla casella di posta indicata, le
informazioni 

relative all’appuntamento e il link per l’accesso alla video call. 

In considerazione degli aspetti di privacy che coinvolgono la registrazione è
richiesto che 

l’account di posta utilizzato sia associato all’ente e non ad una persona fisica.

Cordialmente

Dipartimento per la trasformazione digitale

Stato

COMPLETATA

Completato il 07/12/23
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 Comune di Altissimo

Ambito Progetto - 1.2 Abilitazione al cloud - Comuni - Aprile 2022 - Comune di Altissimo

RICHIESTA 00137305
Gentile Amministrazione,

La contattiamo in merito alla candidatura relativa alla misura 1.2 

Al fine di eseguire il controllo della conformità della migrazione, dovreste fornire

una documentazione aggiuntiva per i 9 servizi oggetto di migrazione,

poiché analizzando i contratti caricati in piattaforma, non è deducibile dal
contratto il nome dell’applicativo/servizio, ovvero la soluzione SaaS adottata.

Per i suddetti servizi deve essere inoltrato uno dei documenti ammessi, tra cui:

contratto, determina, ordine Mepa o altra piattaforma di eProcurement, buono

d'ordine, ordine di servizio, da cui si possa evincere puntualmente: 

fornitore, data del documento, nome del singolo applicativo/servizio.

Cordialmente,

Dipartimento per la Trasformazione Digitale 

Stato

COMPLETATA

Completato il 30/11/23

Hai bisogno di aiuto?
Consulta le FAQ e trova le risposte alle domande più comuni.

CONSULTA LE FAQ
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